Priloha ¢&. 2

Vysledky dotaznikového prieskumu o pouZivani jazykov narodnostnych mensin
organmi miestnej S$tatnej spravy (prieskum Uradu vlady Slovenskej republiky,
november 2012)

Vzor dotaznika

URAD VLADY SLOVENSKEJ REPUBLIKY
DOTAZNIK
pre organy miestnej Statnej spravy o pouzivani jazykov narodnostnych mensin v siilade so zakonom
¢. 184/1999 Z. z. o pouzivani jazykov narodnostnych mensin v zneni neskorsich predpisov

Vézeny pan respondent, dovolujeme si Vas poziadat’ o spolupracu pri zistovani stavu k 1.11.2012 pouzivania
jazykov narodnostnych mensin v posobnosti organov miestnej Statnej spravy. Dotaznik si pozorne precitajte,
spravne odpovede zakruzkujte a dopliite chybajice udaje. Za spolupracu Vam vopred d’akujeme.

Organ miestnej Statnej spravy

DAV 0 LY

OZNACENIA V JAZYKU MENSINY

1. Je budova orginu miestnej Statnej spravy oznacena okrem Stitneho jazyka aj v jazyku prislusnej
narodnostnej menSiny?

a) ANO
b) NIE

URADNY STYK A INFORMOVANIE VEREJNOSTI V JAZYKU MENSINY

2. Ma organ miestnej Statnej spravy vo Vasej posobnosti vietky turadné formulare dvojjazy¢né? (Statny
jazyk a jazyk prislu$nej narodnostnej mensiny)

a) ANO
b) NIE, uvedte percento formularov, ktoré st k dispozicii okrem Statneho jazyka aj v jazyku prislusnej
narodnostnej mensiny...............

3. AKkym sposobom ma orgin miestnej Stitnej spravy zabezpefené vydavanie dvojjazyénych odpovedi,
rozhodnuti a verejnych listin v jazyku narodnostnej mensiny?

a) internym zamestnancom
b) externym pracovnikom (uved’te ZMIUVNY VZEAN) ....ccooviiiiiiiiiiciiecieceeite et eae e et neas
¢) inym spdsobom (napr. dodavatel'skym SPOSODOM) ........eiviviiiiiiiiiiiiiiiie e

4. Kolko dvojjazyénych odpovedi, rozhodnuti a verejnych listin bolo vydanych organom miestnej Statnej
spravy v obdobi po 1. juli 2012?

a) Pocet odpovedi: .......cocovrviriinnnn,
b) Pocet rozhodnuti ..........c.cooee....
c) Pocet verejnych listin..................




5. Je vsidle orgianu miestnej Statnej spravy umiestnena informacia v zmysle § 1 nariadenia vlady SR ¢.
535/2011 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia zikona ¢. 184/1999 Z. z. o pouZivani jazykov
narodnostnych mensin v zneni neskorsich predpisov?

a) ANO
b) NIE

VYhOUOVIl: .o

SChVALL: ..o




Oznacenie budovy Dvojjazy¢né uradné Informacia
organu miestnej formulare 0 moZnosti
Statnej spravy pouzivania JNM
okrem Statneho
jazyka aj v JNM
V abs. % V abs. % V abs. %
¢islach ¢islach ¢islach
ANO 95 766 |9 73 96 77,4
NIE 26* 21 112** 90,3 25 20,2
BEZ 3 2,4 3 2,4 3 2,4
UDAJA
Celkom 124 100 124 100 124 100

*Jeden organ (3tatny archiv Bratislava, pobocka Sala) uviedol, Z¢ neméa oznadenie ani
Vv §tatnom jazyku.
**Osem organov miestnej $tatnej spravy uviedlo udaj, Ze nepouzivaji tradné formulare (ani

Vv §tatnom jazyku).

Podla vysledkov dotaznikového prieskumu vykonaného medzi organmi miestnej
Statnej spravy povinnych uplatiiovat’ zakon ¢. 184/1999 Z. z., va¢Sina organov verejnej spravy
je oznacena okrem Statneho jazyka aj v jazyku narodnostnej menSiny (§ 2 ods. 6 — tato
povinnost’ ustanovuje citovany zdkon uz od roku 1999). Priblizne 21 % organov miestnej
Statnej spravy uviedlo informaciu, Ze nemajii oznacenie v jazyku narodnostnej menSiny.
Organy doteraz neoznacené aj v jazyku narodnostnej mensiny maji pouzit’ oznacenia uvedené
v prilohe &. 1 tejto spravy. Urad vlady Slovenskej republiky v zmysle § 7a ods. 1 zikona
¢. 184/1999 Z. z. v pripade potreby poskytne odborni a metodick pomoc.

Dvojjazy¢né Gradné formulare poskytuju orgény verejnej spravy v zmysle § 2 ods. 7
zakona c. 184/1999 Z. z. Iba 7,3 % prislusnych organov vSak uviedlo informaciu, ze vsetky
prislusné uradné formulare maju k dispozicii aj dvojjazycne. Az 90,3 % uviedlo, ze vSetky
uradné¢ formuldre nemaji dvojjazyéne. Vo vicSine tychto pripadoch ziadne dvojjazycné
formuldre nie st kdispozicii obCanom, v niektorych pripadoch ide o maly podiel
dvojjazy¢nych dokumentov (10 %, 5 %, 1 %). Pri priprave dvojjazycnych uradnych
formularov poskytuje Urad vlady Slovenskej republiky odbornt a metodicka pomoc; priprava
dvojjazyénych uradnych formuldrov bude predmetom Ccinnosti medzirezortnej pracovnej
komisie na vykonanie zakona &. 184/1999 Z. z. zriadenej Uradom vlady Slovenskej republiky.
K priprave dvojjazyénych tradnych formuldrov je dolezité uskutocnit’ opatrenia v oblasti

starostlivosti 0 odbornu terminologiu v jazykoch narodnostnych mens$in, ktora bude



uplatiiovana tak na Grovni organov miestnej Statnej spravy, ako aj na Grovni organov uzemne;j

samospravy.

Informécia o moznostiach pouzivania jazyka narodnostnej menSiny sa ma umiestnit’
v sidle organu na dobre viditel'nom mieste. 77,4 % prislusSnych organov verejnej spravy
oznacilo, ze tito informéaciu ma umiestneni v zmysle zédkona a nariadenia vlady. 20,2 %
oslovenych organov tato povinnost nespifia. Urad vlady Slovenskej republiky bude
poskytovat’ metodicku pomoc s cielom odstranenia nedostatkov pri uplatiovani zakona, a to
3j prostrednictvom medzirezortnej pracovnej komisie na vykonanie zékona ¢. 184/1999 Z. z.

zriadenej Uradom vlady Slovenskej republiky.

Sposob zabezpecenia vydavania dvojjazyénych odpovedi, rozhodnuti a verejnych listin
V jazyku narodnostnej menSiny

v

Zakon ¢. 184/1999 Z. z. neupravuje spOsoby, ako maju orgdny verejnej spravy
vytvorit podmienky na pouZivanie jazyka narodnostnej menSiny, ustanovuje vSak, Ze organ
verejnej spravy a jeho zamestnanci su povinni pouzivat' v Gradnom styku §tatny jazyk a za
podmienok ustanovenych tymto zakonom a osobitnymi zadkonmi pouzivaju aj jazyk
narodnostnej menSiny (§ 7 ods. 1). Zamestnanci organu verejnej spravy nie st povinni
ovladat’ jazyk narodnostnej mensiny (§ 7 ods. 1), ni¢ vSak nevylucuje, aby ho ovladali. Orgén
verejnej spravy v ramci informacie o moznosti pouzivania jazyka narodnostnej mensiny v
zmysle nariadenia vlady c. 535/2011 Z. z. uvadza sposob, ktorym zabezpecuje pouzivanie
jazyka narodnostnej menSiny. Velkd cast’ prisluSnych orgdnov miestnej Statnej spravy
zabezpecuje moznost’ pouZzivania jazyka narodnostnej menSiny prostrednictvom internych
zamestnancov. V dotaznikovom prieskume tito moznost’ oznacilo 78 subjektov, o je 62,9 %
z ich celkového poctu.

Ak zamestnanci orgdnu verejnej spravy neovladdaji jazyk narodnostnej mensSiny,
d’alSou moznostou je zabezpecenie moznosti pouzivania jazyka narodnostnej menSiny na
organe verejnej spravy prostrednictvom externych zamestnancov. Tak(to moznost’ oznacili
iba tri organy verejnej spravy. Ini moznost’ (zabezpecenie prostrednictvom nadriadené¢ho
organu, prekladatel'skej agentiry alebo bez uvedenia konkrétneho spdsobu) oznacilo 19
organov verejnej spravy, o je 15,3 % z ich celkového poctu.

Dvadsat’ organov verejnej spravy (16,1 %) uviedlo, Ze vobec nezabezpecuje moznost’
pouzivania jazyka narodnostnej mensiny. Pre rieSenie tejto situacie bude Urad vlady

Slovenskej republiky vykonat’ potrebné opatrenia v zmysle § 7a ods. 1 zékona ¢. 184/1999



Z. z. prostrednictvom poskytovania odbornej a metodickej pomoci. Za tcelom jednotnej

aplikacie zakona ¢. 184/1999 Z. z. bola zriadena medzirezortna pracovna komisia.

2%

O Interni zamestnanci
W Externi zamestnanci
OInym spésobom

ONezabezpeluje

B Nemame udaj

Dvojjazy¢né verejné listiny

Odpovede, verejné listiny a rozhodnutia sa vydavaji dvojjazy¢ne (v Stdtnom jazyku
a V jazyku narodnostnej mensiny) na zaklade poziadania obcana alebo ak sa konanie zacalo
Vjazyku narodnostnej menSiny. Podla udajov z dotaznikového prieskumu sa takéto
dvojjazy¢né dokumenty vydavaja v ojedinelych pripadoch. V obdobi od 1. jala 2012 (teda od
zaCiatku obdobia, odkedy ob¢ania maju moznost poziadat' o vydanie dvojjazycnych
dokumentov) organy miestnej Statnej spravy nevydali ziadnu dvojjazy¢nt verejnt listinu
(zdkon umoziuje dvojjazy¢ne vydavat povolenia, opravnenia, potvrdenia, vyjadrenia a
vyhlasenia). V pripade troch rozhodnuti bolo treba ich vyhotovit” v rovnopise aj Vv jazyku
narodnostnej menSiny (obvodny urad Dunajska Streda, Katastralny Grad Trnava, sprava
katastra Dunajska Streda). Sest organov verejnej spravy odpovedalo na podanie ob¢ana
okrem Statneho jazyka aj v jazyku ndrodnostnej menSiny, a to v osemnastich pripadoch. ISlo
0 nasledovné organy: obvodny urad Dunajska Streda, Statny archiv v Bratislave, pobocka
Sala, Katastralny trad Trnava, sprava katastra Dunajska Streda, Regionalny urad verejného
zdravotnictva Dunajskd Streda, Obvodny urad Galanta, Statny archiv v Nitre, pobocka

Komarno.




